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Positionierung der Weiterbildung 

Lehrgang 

Eidg. dipl.  
Aussenhandelsleiter/in 

Vermittelt Aussenhandelsfachleuten, die eine 
Kader- respektive Führungsaufgabe wahr- 
nehmen möchten, umfassende Fach- und 
Führungskompetenzen. Absolventen dieser 
Weiterbildung sind in der Lage, das Auslands- 
geschäft ihres Arbeitgebers aufzubauen, zu 
führen oder auszubauen. 

é  

Lehrgang 

Aussenhandelsfachmann/frau  
mit eidg. Fachausweis 

Vermittelt Sachbearbeitern mit 2+ Jahren 
Berufserfahrung vertiefte Kenntnisse aller 
Fachgebiete des Aussenhandels. Absolventen 
dieser Weiterbildung sind fähig, die inter- 
nationale Auftragsabwicklung ihres Arbeit- 
gebers fachlich zu führen, Aufträge effizient 
abzuwickeln, Risiken einzuschätzen und 
Kosteneinsparungspotential zu erkennen. 

é  

Zertifikatskurs 

Sachbearbeiter/in  
Auftragsabwicklung 

Export/Import 

Bietet Berufsleuten in ausführender Funktion 
einen Einstieg in die Abläufe und Aufgaben 
der Auftragsabwicklung im Export und Import. 
Absolventen der Weiterbildung verfügen über 
die grundlegenden Verfahrens- und Fach- 
kompetenzen, die sie für ihre tägliche Arbeit 
im Export- und Importgeschäft benötigen.  

é  

Berufsgrundausbildung: 
Kaufmännische Berufslehre  

oder vergleichbar 
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Berufsbild 

Aussenhandelsfachleute mit eidg. Fachausweis verfügen über ein breites 
Generalistenwissen zu sämtlichen Themen der Auftragsabwicklung im Export, Import 
und Crosstrade. Im Berufsalltag sind die Aussenhandelsfachleute in der Lage,  

• Kundenwünsche in allen Bereichen des internationalen Geschäfts zu analysieren, 

• Verhandlungen mit Kunden und Lieferanten unter Berücksichtigung kultureller 
Eigenheiten zu führen, 

• internationale Aufträge effizient, termin- und fachgerecht abzuwickeln, 

• weltweite Gütertransporte mit allen Verkehrsträgern zu planen und zu organisieren, 

• aufgrund ihrer Kenntnisse der verschiedenen Ursprungsregeln und 
Handelshemmnisse die Zollabfertigung mit allen notwendigen Dokumenten 
vorzubereiten und durchzuführen, 

• die Risiken der internationalen Auftragsabwicklung abzuschätzen, zu vermindern 
und zu streuen, 

• Möglichkeiten für Kosteneinsparungen zu erkennen und zu realisieren. 

Ziele des Lehrgangs 

Aussenhandelsfachleute mit eidg. Fachausweis können aufgrund ihrer ausgezeichneten 
Kenntnisse der aussenwirtschaftlich relevanten Rahmenbedingungen und ihrem soliden 
betriebs- und volkswirtschaftlichen Wissen das internationale Geschäft ihres 
Arbeitgebers fachlich führen. Sie sind in der Lage, Aufträge effizient abzuwickeln, 
Risiken im internationalen Geschäft einzuschätzen und Kosteneinsparungspotential zu 
erkennen. 

Zielpublikum 

Mitarbeitende der Auftragsabwicklung international tätiger Unternehmen (Export, 
Import, Crosstrade), Mitarbeitende von international ausgerichteten Banken oder 
international agierenden Speditions- und Logistikunternehmen. Berufsleute, die sich 
gezielt auf die eidg. Berufsprüfung vorbereiten möchten.  

Für die Teilnahme am Lehrgang wird eine abgeschlossene Berufsgrundausbildung und 
erste Berufserfahrung im Aussenhandel vorausgesetzt. Der vorgängige Besuch des 
Kurses «Sachbearbeiter/in Auftragsabwicklung Export/Import» wird empfohlen. Gute 
Kenntnisse der deutschen Sprache sind notwendig, um dem Unterricht folgen und die 
Lehrmittel verstehen zu können.  
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Aufbau des Lehrgangs 

Der Aussenhandelsfachmann/frau - Lehrgang beinhaltet insgesamt 42 Unterrichtstage 
und ist modular aufgebaut. Im Basismodul wird Ihnen in 16 zweitägigen Unterrichts- 
anlässen das theoretische Wissen der einzelnen Lerninhalte vermittelt und Ihr 
Verständnis für die Vernetzung der einzelnen Lerninhalte gefördert. 

Im Vertiefungsmodul - zwei einwöchige Workshops - wenden Sie das erlernte Wissen 
anhand praktischer Berufssituationen vernetzt an und erhalten so die praktische 
Umsetzungsanleitung, wodurch die Lerninhalte gefestigt, vertieft und erweitert werden. 

Für Ihr Selbststudium wenden Sie zwischen den Unterrichtsanlässen einen Abend pro 
Woche auf, an welchem Sie Hausaufgaben und Gruppenarbeiten lösen, den 
Unterricht des letzten Anlasses nachbereiten und sich in die Lernthemen des nächsten 
Anlasses einlesen. In Ihrem Selbststudium werden Sie geführt und optimal unterstützt. 
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Übersicht der Lernthemen 

Lernthema Inhalte  Lektionen 

Betriebs- und 
Volkswirtschaftslehre 

Betriebswirtschaftliche Grundlagen, Das 
Auslandsgeschäft, der Aussenhandel, 
Mikro- und Makroökonomie, Inter- 
nationale Rahmenbedingungen, Aussen- 
wirtschaftspolitik, Sachversicherungen im 
Aussenhandel, Projektmanagement, 
Finanz- und Rechnungswesen, Risikoma- 
nagement im Aussenhandel, Inter- 
nationales Marketing 

84 

Rechtskunde und Kaufrecht Rechtliche Grundlagen & Vertragsrecht, 
rechtliche Einschränkungen im Aussen- 
handel, internationale Handelsklauseln 
(Incoterms) 

48 

Aussenhandelsfinanzierung, 
Zahlungs- und Devisen- 
verkehr 

Zahlungsabwicklung im Aussenhandel, 
Akkreditive, Bankgarantien, Devisenver- 
kehr, Wechselkursabsicherung, private 
Kreditversicherung, SERV 

32 

Tarifäre und nichttarifäre 
Handelshemmnisse 

Internationale Mehrwertsteuer, Doppel- 
besteuerung, Zoll und Zollrecht, 
Ursprung und Ursprungsrecht 

40 

Spedition, Transport und 
Lagerhaltung 

Lagerhaltung, Grundlagen der Spe- 
dition, Strassengüterverkehr, Luftfracht, 
Seefracht 

24 

Internationale 
Verhandlungsführung & 
Selbstmanagement 

Persönliche Lern- und Arbeitstechnik, der 
Verhandlungszyklus, Reisen und Um- 
gang mit unterschiedlichen Kulturen, 
Selbstmanagement, Kommunikations- 
gestaltung 

28 

Vertiefungsmodul Workshops zur Vertiefung und Ver- 
netzung der Lerninhalte, Einzel- und 
Gruppenarbeiten, Präsentation der 
Ergebnisse, Prüfungstechnik 

80 

Total 336 

Änderungen und Abweichungen bleiben ausdrücklich vorbehalten. 
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Eidgenössische Berufsprüfung 

Die eidg. Berufsprüfung «Aussenhandelsfachmann mit eidg. Fachausweis» wird durch 
die Prüfungsorganisation EPAH-EFCE (www.epah-efce.ch) durchgeführt und von den 
Verbänden SWISSMEM und HandelSchweiz getragen. Die Prüfungen finden jedes 
Frühjahr statt und umfassen einen schriftlichen und einen mündlichen Teil. 

Um zur Prüfung zugelassen zu werden, müssen Sie... 

a) … ein eidgenössisches Fähigkeitszeugnis, ein Diplom einer vom Bund anerkannten 
Handelsmittelschule, ein Maturitätszeugnis (alle Typen) oder einen gleichwertigen 
Ausweis besitzen und... 

b) … zwei Jahre Berufserfahrung im Aussenhandel vorweisen können. 

Durch den modularen Aufbau des Lehrgangs und die langjährige Erfahrung des HFA-
Verbundes in der Weiterbildung von Export– und Aussenhandelsfachleuten werden Sie 
optimal auf die Anforderungen der eidg. Berufsprüfung vorbereitet.  

Lehrgangsinvestition, Anmeldung 

Die Lehrgangsinvestition beläuft sich auf CHF 12'000.--*, inklusive aller Lehrmittel und 
Unterrichtsmaterialien, exkl. Prüfungsgebühr.  

Die Zahlungskonditionen, administrativen Rahmenbedingungen sowie die Anmelde- 
formalitäten finden Sie in den Ausschreibungen der jeweiligen Schulen. Eine aktuelle  
Übersicht der nächsten Klassen finden Sie auf unserer Website: 
www.aussenwirtschaft.biz/kalender 

* Absolventinnen und Absolventen der Weiterbildung «Aussenhandelsfachfrau/mann 
mit eidg. Fachausweis» werden vom Bund im Rahmen des subjektorientierten 
Finanzierungssystems finanziell unterstützt, sie können nach ihrer Teilnahme an der 
eidg. Berufsprüfung - unabhängig vom Prüfungserfolg - Fr. 6'000.-- (50% der 
Lehrgangsgebühren) vom Staatssekretariat für Bildung, Forschung und Innovation 
(SBFI) zurückfordern.  
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Mühlemattstrasse 42 
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Telefon: 056 534 89 55 
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In Zusammenarbeit mit: 




