
kv edupool

Sachbearbeiter:in Sozialversicherungen

Unser System der Sozialversicherungen ist die wichtigste Grundlage für die soziale Sicherheit aller
Arbeitenden in der Schweiz: Als Sachbearbeiter:in Sozialversicherungen werden Sie mit den Grundlagen
für die Arbeit in diesem interessanten Bereich vertraut.

Kurzbeschrieb Im Präsenz- und Onlineunterricht vermittelt Ihnen die Ausbildung zum/zur Sachbearbeiter:in
Sozialversicherungen mit Diplom kv edupool alle notwendigen Grundlagen für den Einstieg ins
Sozialversicherungswesen. Sie werden in den Bereichen Sozialversicherung 1. Säule –
AHV/IV/EL/EO/FamZG – und Sozialversicherung 2. Säule – BV/UV/KV/ALV – sowie
überobligatorische Leistungen und bei den Schnittstellen Arbeitsrecht und Gehaltswesen theoretisch und
praxisorientiert ausgebildet und auf die Diplom-Prüfung vorbereitet.

Zielgruppen Der Bildungsgang richtet sich an alle, die praxisorientiertes Grundwissen im Bereich der
Sozialversicherungen erwerben oder vertiefen wollen oder eine Grundlage für den Lehrgang
«Sozialversicherungsfachmann / Sozialversicherungsfachfrau mit eidgenössischem Fachausweis»
verfügen möchten. Auch Berufsanfänger, Quereinsteiger oder Wiedereinsteiger sind in diesem Lehrgang
herzlich willkommen.

Berufsbild Sachbearbeiter:innen der Sozialversicherungen arbeiten in der Wirtschaft oder Verwaltung, im
öffentlichen Dienst und in Beratungsstellen. Sie befassen sich mit alltäglichen Fragen der
Sozialversicherung. Sie wenden die Grundlagen ihres Fachgebietes selbständig und effizient an, können
Probleme einordnen sowie lösungsorientiert bearbeiten. Zudem kennen sie das Beitragssystem der
verschiedenen Sozialversicherungen und sind in der Lage, die Auszahlung von Leistungen an den
Arbeitgeber zu überprüfen. Der Bildungsgang Sachbearbeiter:in Sozialversicherungen kv edupool
bereitet Sie zusätzlich auf die Herausforderungen der Digitalisierung vor und öffnet Ihnen die Türen zu
einer erfolgreichen Karriere.
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Fakten und Kosten

Webcode PSSV
Kompetenzstufe B Könner
Dauer 1 Semester (längere oder kürzere Variante)
Lernort Bildungszentrum Sihlpost Zürich und Online-Unterricht
Preis   Betrag CHF

Kurskosten 3'750.–

MeineLernbox (mehr Infos) 500.–

Gesamtpreis 4'250.–

10% Rabatt für Aktiv-Mitglieder Kaufm. Verband ZH – 375.–

Gesamtpreis für Aktiv-Mitglieder Kaufm. Verband ZH 3'875.–

10 % Mitgliederrabatt für Aktiv-Mitglieder
Aktiv-Mitglieder des Kaufmännischen Verbands Zürich erhalten auf ausgewählte Angebote eine
Ermässigung von 10 % auf die Kurskosten (exkl. Lehrmittel und Prüfungsgebühren).
Ausgenommen vom Rabatt sind Lehrgänge, die auf einen eidg. Fachausweis oder ein eidg. Diplom
vorbereiten mit Start ab 2025. Der Rabatt gilt auch nicht für die kostenlose Studentenmitgliedschaft.
Alle Infos zur Mitgliedschaft

Ratenzahlung
Standardmässig erhalten Sie pro Semester eine Rechnung. Auf Wunsch können Sie die
Semesterrechnungen in jeweils 3 Raten bezahlen. Bei Ratenzahlung wird eine Gebühr von CHF 45.– 
pro Semester verrechnet. Beachten Sie dazu unsere Bedingungen für Ratenzahlungen.

Preisinfo Bitte beachten Sie die externen Prüfungsgebühren von kv edupool

 

Finanzielle Beiträge des Bundes für Sie

Alle Teilnehmenden in Bildungsgängen zur Vorbereitung auf eine eidg. Prüfung (eidg. Fachausweis
oder eidg. Diplom) werden mit bis zu 50 % der Kosten für ihre Weiterbildung unterstützt. Anspruch
auf diese Unterstützung haben alle Personen, welche zur entsprechenden eidgenössischen Prüfung
antreten.  Sie beantragen die Rückerstattung nach absolvierter Prüfung direkt beim Bund.

Für den Bildungsgang «Sachbearbeiter:in Sozialversicherung kv edupool» bedeutet dies:
Das Angebot ist als Teil Ihrer Weiterbildung beitragsberechtigt unter folgenden Bedingungen:
- Sie absolvieren innerhalb von 7 Jahren (ab Ausbildungsstart) auch die eidg. Berufsprüfung für
Sozialversicherungs-Fachleute
- Sie haben keine Kantonsbeiträge für Ihre Ausbildung zum «Sachbearbeiter/-in Sozialversicherung kv
edupool» erhalten.
- Der vom Bund maximal ausbezahlte Betrag für einen eidg. Fachausweis inkl. aller vorbereitenden
Kurse beträgt CHF 9500.-

Weitere Infos zur Subjektfinanzierung

Anschluss Sozialversicherungsfachfrau / Sozialversicherungsfachmann mit eidg. Fachausweis
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https://www.kv-business-school.ch/kompetenzstufen
https://www.kv-business-school.ch/meinelernbox
https://www.kv-business-school.ch/node/3124
https://www.kv-business-school.ch/sites/default/files/2022-02/2022_01_01_Umgang mit Raten.pdf
https://www.kv-edupool.ch/de/bildungsgaenge-pruefungen/pruefungsgebuehren/
https://www.kv-business-school.ch/node/425
https://www.kv-business-school.ch/node/273


Alles zum Unterricht

Themen Total ca. 140 Lektionen in den folgenden Themenbereichen:
 

Weitere detaillierte Informationen finden Sie hier: 

Kickoff / Lern- und Arbeitstechnik
Grundlagen soziale Sicherheit und Sozialhilfe
1. Säule (AHV/IV/EL/EO/FamZG)
2. Säule (BV/UV/KV/AVIG/VVG/ALV)
Arbeitsrecht und Gehaltswesen
Interne Prüfungssession
Abschlusssequenz (Q&A)
 

Beschrieb Bildungsgang
 

Methodik Sie werden durch erfahrene und in der Praxis tätige Fachkräfte umfassend in die einzelnen
Handlungsfelder der Sozialversicherungen eingeführt und während der ganzen Ausbildung begleitet. Die
Themen werden interdisziplinär gelehrt, so dass Sie fächerübergreifend und vernetzt denken können
sowie optimal auf die kv edupool Abschlussprüfungen vorbereiten sind.

 

Sie erhalten Fachwissen und Best Practice von unserem Dozententeam aus diversen Branchen und
erwerben begleitende Kompetenzen. Ihr betriebswirtschaftliches Wissen wird auf motivierende Weise
und Ihrem Niveau entsprechend gefördert. Die Lehrmethoden sind individuell auf das
Ausbildungsprogramm abgestimmt.

 

Sie kommen in den Genuss eines praxisorientierten Unterrichts, der auf unterschiedliche Lerntypen
eingeht und eine Vielzahl von Lehrmethoden einsetzt:

 

Verschiedene Lehrgangsmodelle – Für jeden Lerntyp etwas dabei

 

Wer gelegentlich verhindert ist, vor Ort an einzelnen Unterrichtseinheiten teilzunehmen, kann dank
unserem modernen Teaching-System (mit Bild und Ton) remote und aktiv teilnehmen. Dies bringt Ihnen
maximale Flexibilität, Ortsunabhängigkeit und stärkt gleichzeitig ihre digitale Kompetenz.

Kurzreferate
Lehrgespräche
Lösen von Fallbeispielen
Trainingsfragen
Gruppenarbeiten
Interne Prüfung
Q&A

Sie haben die Wahl zwischen einem 1-semestrigen oder 2-semestrigen Lehrgang.
Sie können Ihren Lehrgang entweder in einer Tages- oder Abendklasse (berufsbegleitend)
absolvieren.
Sie entscheiden sich zwischen reinen Präsenz-, reinen Online-Unterricht oder einer Blended Learning-
Version (50 % vor Ort / 50 % Online).

Bildungsziele Sie lernen die Strukturen der sozialen Sicherheit in der Schweiz kennen und können den versicherten
Personenkreis definieren. Sie wissen, wie sich Sozialversicherungen finanzieren und welche Leistungen
erbracht werden und Sie unterscheiden obligatorische und überobligatorische Versicherungsleistungen.
Zudem sind Sie in der Lage, aus der Lohnbuchhaltung die Abrechnungen für die Sozialversicherer zu
erstellen und können einfache Lohnabrechnungen mit den entsprechenden Abzügen erstellen. Sie
berechnen an einfachen Beispielen die Lohnfortzahlung bei Unfall und Krankheit. Wir vermitteln Ihnen
gute Grundqualifikationen für Ihre Tätigkeit in der Wirtschaft, also bei Sozialversicherungen,
öffentlichen Ämtern, Personaldiensten und weiteren Institutionen.
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https://www.kv-edupool.ch/de/bildungsgaenge-pruefungen/sachbearbeitung/sozialversicherungen/
https://www.kv-business-school.ch/node/1061


Zulassung und Prüfung

Voraussetzungen Zulassung und Prüfung

 

Zulassungsbedingungen für die Abschlussprüfung:

Neu ab 2025

Die Prüfungen Sachbearbeiter:in Sozialversicherungen kv edupool werden ab 2025 online (bring your
own device) am eigenen Laptop der Kandidaten und Kandidatinnen durchgeführt. Weitere Informationen
finden Sie im Merkblatt BYOD.

 

 

Für den Unterrichtsbesuch empfehlen wir eine kaufmännische oder vergleichbare Grundausbildung
oder einige Jahre allgemeine Berufserfahrung im administrativen Bereich, sowie gute
Deutschkenntnisse (Level C1).
Zur edupool.ch Abschlussprüfung wird zugelassen, wer 80 % des Unterrichts besucht hat.
Prüfungsbestimmung kv edupool

Prüfungsträger kv edupool

kv edupool ist der Zusammenschluss von 50 kaufmännischen Weiterbildungszentren unter einem Dach.
Als schweizweit grösster Anbieter von Bildungsgängen auf Sachbearbeiterstufe und der Handelsschule
im kaufmännischen Weiterbildungssektor pflegt kv edupool eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit den
Berufsverbänden. kv edupool ist gesamtschweizerisch Partner von massgeschneiderten Bildungsgängen
für Unternehmen, Verwaltungen und Verbänden. kv edupool engagiert sich unter Einbezug
bildungspolitischer Entwicklungen für Qualität und Kontinuität im Bereich der kaufmännischen
Weiterbildung.
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https://www.kv-edupool.ch/media/wgybvdcj/merkblatt-byod.pdf
https://www.kv-edupool.ch/de/bildungsgaenge-pruefungen/sachbearbeitung/sozialversicherungen/pruefungsbestimmungen/
https://www.kv-edupool.ch/de/


Anmeldung zu den Varianten dieses Bildungsgangs

Durchführungen

Einstieg noch möglich!
Freitag, 08:45 – 16:30 Uhr (Präsenz)
Erster Kurstag 24.10.2025
Letzter Kurstag 13.05.2026
Einführungstag: Freitag, 24.10.2025, 08.45 - 12.00 Uhr

Montag und Donnerstag, 17:45 – 21:00 Uhr (Präsenz & Onlineunterricht)
Erster Kurstag 20.08.2026
Letzter Kurstag 19.05.2027

Freitag, 08:45 – 16:15 Uhr (Präsenz)
Erster Kurstag 23.10.2026
Letzter Kurstag 19.05.2027

Erfahrung und Wissen kombiniert!

Partner

Jessica Batalla

Beratung

Nicoletta Kitrinas
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https://www.kv-business-school.ch/kv-edupool


Lernen Sie diesen Bildungsgang kennen

Nächste Infoanlässe

Für Details auf Datum klicken.

Montag, 17. November 2025, 18:00 , online 

KV Business School Zürich
Bildungszentrum Sihlpost
Sihlpostgasse 2
Postfach
CH-8031 Zürich
T +41 44 974 30 00
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https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/sachbearbeiterin-sozialversicherung/node/mo-17112025-1800

